MESSAGES TYPES A ENVOYER

Pour vos locataires, proches ou prestataires
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CLE LIBRE

Boites & clés en libre-service

Deux messages préts a copier-coller. Complétez les trois informations d’acces avant I’envoi.

Q AVANT L’ARRIVEE

MESSAGE A COPIER-COLLER

Bonjour,

Pour récupérer ou restituer les clés, rendez-vous au local Clé Libre - 101 rue d’Auge, 14000 Caen (a 2 minutes a pied de la
gare SNCF).

Code d’entrée du local : [a indiquer]
Numéro de boite : [a indiquer]
Code de la boite : [a indiquer]

Entrer : sur le boitier de la porte, appuyez sur 0, tapez le code d’entrée a 6 chiffres, puis appuyez sur le cadenas. Tournez la
poignée vers la gauche et poussez la porte. Aprées votre entrée, laissez simplement la porte se refermer derriére vous.

Récupérer / restituer : repérez la boite au numéro indiqué, composez le code, prenez ou déposez les clés, refermez la boite
puis mélangez les chiffres.

Sortir : tournez la poignée vers la droite, tirez la porte, laissez-la se refermer seule et vérifiez qu’elle est bien fermée a clé.

Le local est accessible 24 h/24 et 7 j/7, sous vidéosurveillance. En cas de difficulté, contactez directement la personne qui vous
a transmis ces informations.

Pour découvrir Clé Libre et vous familiariser avec le service avant votre arrivée, consultez le site :
clelibrecaen.fr

Vous pouvez également consulter directement le guide d’utilisation :

clelibrecaen.fr/quide.html

Q APRES LE DEPART

MESSAGE A COPIER-COLLER

Bonjour,
Nous espérons que la récupération et la remise de vos clés avec Clé Libre se sont bien déroulées.

Vous pouvez partager votre expérience en laissant un avis sur Google grace au lien suivant :
share.google/QhP9aGgXZdOo|xzwN

Merci beaucoup et bon retour !
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